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Ai Docenti di ogni ordine e grado,
Agli Studenti

Alle Famiglie

E p.c. al DSGA

Al sito Web

OGGETTO: Comunicazione attivazione supporto Accesso al portale Argo famiglia e
piattaforma G Suite for Education.

Si comunica che per la soluzione delle problematiche legate all’accesso al registro elettronico da parte
di studenti e famiglie é possibile scrivere all’indirizzo di posta elettronica ctic86200l@istruzione.it
(CTIC86200L), inserendo nell’oggetto “Problemi Argo famiglie” ¢ nel corpo del testo il nome e
cognome dello/a studente/ssa, 1’ordine di scuola, la classe, la sezione, il tipo di problema, ed eventuale
recapito telefonico.

Per problematiche legate alla piattaforma per la D.a D. G Suite for Education riscontrate da docenti,
studenti e famiglie scrivere a:

assistenza@pestalozzict.it da indirizzo istituzionale (es. mariorossi@pestalozzict.it)
mariaanna.tomaselli@gmail.com da indirizzo non istituzionale.

E importante indicare nell’oggetto “Problemi G Suite”, nel corpo del testo inserire: ( per i docenti)
nome, ordine di scuola, classe, sezione e il tipo di problema;

per le famiglie: nome e cognome dello/a studente/ssa, I’ordine di scuola, la classe, la sezione, il tipo
di problema ed eventuale recapito telefonico.

L’A.D.eF.S. Area 2 Il Dirigente Scolastico
Ins. M.A. Tomaselli Prof.ssa. Elena Di Blasi
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